Datenschutzhinweise nach Art. 13 DSGVO - E.G.O. E-
Learning Kunden

Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen (Art. 13 Abs. 1 a DSGVO)

Fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten im Rahmen des E-Learnings fir E.G.O.
Kunden ist grundsatzlich dasjenige E.G.O.-Unternehmen verantwortlich, mit welchem Sie in
Geschéaftsbeziehung stehen. Angaben und Kontaktdaten zu den E.G.O.-Gesellschaften sind
in Anlage 1 ersichtlich.

Kontaktdaten des Datenschutz-Teams und Datenschutzbeauftragten (Art. 13 Abs. 1 b
DSGVO)

Bei Fragen rund um den Datenschutz kénnen Sie sich an unser Datenschutz-Team unter der
E-Mail-Adresse: datenschutz@egoproducts.com wenden.

Fir deutsche Kunden unserer E.G.O.-Unternehmen erreichen Sie unseren
Datenschutzbeauftragten unter der E-Mail-Adresse: datenschutzbeauftragter@blanc-
fischer.com.

Zweck und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung (Art. 13 Abs. 1 ¢ DSGVO)

Im Rahmen des E.G.O. E-Learnings werden zu nachfolgenden Zwecken lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet:

¢ Registrierung, Anmeldung, Organisation und Verwaltung sowie Nutzung des E.G.O.
E-Learnings. Hierin haben Sie die Mdglichkeit, auf Kurse zu E.G.O. Produkten
zuzugreifen und diese selbstbestimmt zu absolvieren. Diese werden fir Sie
bereitgestellt, um Ihnen Informationen tGber E.G.O.-Produkte sowie Hilfestellungen zu
Anwendungen zu geben. Dabei werden personenbezogene Daten von lhnen
verarbeitet, wie z. B. Name, E-Mail-Adresse, Kontaktdaten, Benutzername, Passwort,
Schulungsinformation, Lernhistorie und Lernverhalten.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist dabei lhre
freiwillig erteilte Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

lhre Einwilligung ist freiwillig und Sie kénnen diese jederzeit fir die Zukunft
widerrufen. Bitte richten Sie lhren Widerruf an training@blanc-fischer.com. Die bis
zum Widerruf erfolgte Wirksamkeit der Verarbeitung bleibt hiervon unberiihrt.

Empfanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten (Art. 13
Abs. 1 e DSGVO)

Verarbeitet werden die personenbezogenen Daten des E-Learnings durch zustandige
Personen der jeweiligen verantwortlichen E.G.O.-Unternehmen. Darliber hinaus kénnen die
personenbezogenen Daten durch die E.G.O. Elektro-Geratebau GmbH verarbeitet werden,
welche uns die Plattform des E-Learnings fir E.G.O. Kunden zur Verfiigung stellt. Dartber
hinaus besteht die Moglichkeit, dass andere Unternehmen der E.G.O.-Gruppe sowie der

Datenschutzhinweise Art. 13 DSGVO - E.G.O. E-Learning Kunden global - August 2024  Seite 1 von 4



mailto:datenschutz-kt@blanco.de
mailto:datenschutzbeauftragter@blanc-fischer.com
mailto:datenschutzbeauftragter@blanc-fischer.com
mailto:training@blanc-fischer.com

Blanc & Fischer-Gruppe, zu der auch wir gehéren, zur Erflllung der Zwecke Zugriff auf Ihre
personenbezogenen Daten erhalten. Dies kdnnen z.B. die einzelnen Landesgesellschaften
sein, um Unterstutzungsleistungen erbringen zu konnen.

Weitere Empfanger sind Blanc und Fischer Corporate Services GmbH & Co. KG zur
Erstellung, Verwaltung und zur Verfigungstellung der E-Learnings.

Daruber hinaus die Blanc und Fischer IT Services GmbH zur Aufrechterhaltung der IT-
Infrastruktur sowie zur Verfugungstellung der entsprechenden Softwareanwendungen.
Als Dienstleister und Softwareanwendungen werden Systeme folgender Unternehmen
eingesetzt: Articulate Global LLC, Microsoft Ireland Operations Ltd. Mit den Dienstleistern
sind entsprechende Auftragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen.

Anonyme Ergebnisse und Auswertung zu statistischen konnen auch den verbundenen
Unternehmen der E.G.O-Gruppe und innerhalb der Blanc und Fischer Gruppe zur Verfuigung
gestellt werden.

Ubermittlung in Drittlinder (Art. 13 Abs. 1 f DSGVO)

Die Verarbeitung und Speicherung der personenbezogenen Daten durch uns erfolgen
grundsatzlich innerhalb der EU. Beim Einsatz des Dienstleisters Articulate Global LLC kann
es vorkommen, dass die personenbezogenen Daten in die USA weitergeleitet werden und
zur Erfullung der genannten Zwecke verarbeitet und gespeichert werden. Articulate Global
LLC hat sich dem “EU-US Data Privacy Framework” unterworfen und zertifizieren lassen
sowie weitere Sicherungsmaflnahmen implementiert. Aus diesem Grund ist von einem
angemessenen Datenschutzniveau auszugehen.

Speicherdauer gemaR gesetzlicher Aufbewahrungspflichten und Léschung der Daten
(Art. 13 Abs. 2 a DSGVO)

Wir verarbeiten |Ihre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur so lange wie sie zur
Zweckerfiullung notwendig sind. Dies ist grundséatzlich so lange der Fall, wie Sie Ihre
Einwilligung aufrechterhalten. Widerrufen Sie Ihre Einwilligung wird Ihr Zugang sowie die
weiteren personenbezogenen Daten grundsétzlich geléscht. Es sei denn es liegen
gesetzliche Aufbewahrungspflichten vor. In dem Fall werden lhre personenbezogenen Daten
so weit eingeschrankt, dass sie nur noch fur die Erflllung der gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten zum Nachweis vorgehalten werden. Dies kann unter Umstanden bis
zu 10 Jahre der Fall sein. AnschlieRend werden die Daten vollstandig geléscht.

Darlber hinaus kdnnen wir aggregierte und anonyme Daten langer verwenden und
speichern, wenn hierdurch keinerlei Personenbezug zu einzelnen Betroffenen mdglich ist.

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung, Dateniibertragbarkeit
und Widerspruch (Art. 13 Abs. 2 b DSGVO)

Als betroffene Person haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),
Berichtigung (Art. 16 DSGVO) und Ldschung (Art. 17 DSGVO) lhrer Daten und auf
Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), sowie ein Recht auf Datenubertragbarkeit
(Art. 20 DSGVO). Bitte wenden Sie sich hierzu an die verantwortliche Stelle unter den
angegeben Kontaktdaten.

Widerspruchsrecht (Art. 21. Abs. 1 DSGVO)

Soweit die Verarbeitung Ihrer Daten zur Wahrung berechtigter Interessen erfolgt, haben Sie
das Recht, dieser Verarbeitung unter unseren angegebenen Kontaktdaten jederzeit zu
widersprechen, wenn sich aus lhrer besonderen Situation Grinde ergeben, die dieser
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Datenverarbeitung entgegenstehen. Wir werden diese Verarbeitung dann beenden, es sei
denn sie dient uberwiegenden schutzwurdigen Interessen unsererseits.

Beschwerderecht (Art. 13 Abs. 2 d DSGVO)

Als betroffene Person kdnnen Sie sich bei Beschwerden jederzeit an eine
Aufsichtsbehdrde wenden, zum Beispiel an den Landesbeauftragten fur den
Datenschutz und die Informationsfreiheit Baden-Wurttemberg, Lautenschlagerstralle
20, 70173 Stuttgart, Tel.: +49 711 615541 0, E-Mail: poststelle@Ifdi.bwl.de. Eine Auflistung
der weiteren deutschen Aufsichtsbehdrden mit Kontaktdaten erhalten Sie Uber folgenden
Link: https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Laender/Laender-node.html oder
europaische Aufsichtsbehdrden unter folgendem Link:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Service/Anschriften/Europa/Europa-node.htmil.

Bestehen einer Erforderlichkeit zur Bereitstellung personenbezogener Daten (Art. 13
Abs. 2 e DSGVO)

Die Teilnahme am E-Learning ist freiwillig und muss nicht durchgefuihrt werden. Sollten Sie
sich dazu entschlieRen sich anzumelden und E-Learnings durchzufiihren, werden die oben
genannten personenbezogenen Daten verarbeitet. Diese sind erforderlich, andernfalls kann
eine Teilnahme nicht erfolgen.

Anderungen dieser Datenschutzhinweise

Wir halten diese Datenschutzhinweise immer auf dem neuesten Stand. Deshalb behalten wir
uns vor, sie von Zeit zu Zeit zu dndern und Anderungen bei der Erhebung, Verarbeitung oder
Nutzung lhrer Daten nachzupflegen. Die aktuelle Fassung der Datenschutzhinweise kdnnen
Sie hier einsehen.

Stand: August 2024
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Anlage 1:
Name und Kontaktdaten des verantwortlichen E.G.O.-Unternehmens

Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung ist dasjenige E.G.O.-Unternehmen, mit welchem
Sie in geschéftlicher Beziehung stehen. Dies sind:

E.G.O. Elektro-Gerate AG, Hinterbergstrasse 38b, 6312 Steinhausen, Schweiz,
info.switzerland@egoproducts.com, +41 417287010

E.G.O. Elektro-Gerate AG, Zweigniederlassung Vertrieb Deutschland, Blanc-und-
Fischer-Platz 1-3, 75038 Oberderdingen, Deutschland, info.germany@egoproducts.com,
+49 7045450

E.G.O. North America Inc, 83 Hillwood Circle, Newnan, Georgia 30263, USA,
info.northamerica@egoproducts.com, +1 770 251 39 80
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